
IONIZATOR 

PREMIUM APĂ ALCALINĂ 

MANUAL UTILIZARE 

PRIME WATER COMPANY

Înainte de instalarea și operarea IONIZATORULUI DE APĂ ALCALINĂ PRIME WATER, citiți în întregime aceste instrucțiuni de operare.
Notă-Este posibil ca anumite părți să fi fost modificate pentru a crește calitatea produsului sau ușurința de utilizare.
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Ghid privind siguranța – A se citi în întregime

La fel ca în cazul majorității aparatelor electrice, componentele electrice din ionizator se află 
sub tensiune chiar și atunci când comutatorul acestuia se află în poziția oprit

Acest aparat nu trebuie reparat sau demontat de nicio persoană neautorizată. 
Există pericol de electrocutare sau foc. De asemenea, se va anula și garanția oferită de producător.

Nu așezați aparatul în zone umede cum este baia.
Nu stropiți aparatul cu apă pentru a-l curăța, deoarece există pericol de electrocutare.

Cablul de alimentare nu trebuie atins cu mâinile ude.
Dacă ionizatorul cade în apă-
1. Scoateți din priză cablul de alimentare
2. Ștergeți aparatul și așezați-l într-o zonă uscată
3. Contactați furnizorul

În SUA și Mexic utilizați aparatul doar la prize de (110V) 
Majoritatea celorlalte țări necesită (220V). Cablul de alimentare nu poate fi modificat.
Nu îndoiți și nu capsați cablul de alimentare deoarece există pericol de electrocutare.

Cablul de alimentare trebuie conectat direct la priza electrică.
Nu conectați mai multe aparte la aceeași priză.

Prizele electrice prăfuite sau murdare pot cauza probleme de siguranță.

Este interzisă îndoirea, răsucirea sau tragerea cablului de alimentare, sau așezarea obiectelor grele pe 
acesta deoarece există pericol de electrocutare sau incendiu.

Dacă cablul de alimentare, ștecherul sau priza sunt deteriorate, întrerupeți imediat utilizarea aparatului.

Utilizarea necorespunzătoare poate cauza vătămări corporale

Așezați aparatul doar în poziție verticală.

Nu așezati aparatul în lumina directă a razelor soarelui sau lângă un radiator, șemineu sau altă surse 
de căldură.

Nu utilizați apă cu o temperatură mai ridicată de 35 grade Celcius.

Dacă montați aparatul pe perete, fixați-l bine și corect. 
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Componente

Manual de utilizare Tuburi

Furtun flexibil din oțel

Adaptor robinet și
ancore cu șurub

Adaptor

Inele O pentru adaptor

Ventuză pentru prinderea
tubului de ieșire a apei acide

Picături reactiv / Siguranță

Diagramă culori pH 

Prefiltru pentru praf

VERIFICAȚI SI CURĂȚAȚI CU REGULARITATE PREFILTRUL

Păstrarea curată a prefiltrului este o condiție obligatorie pentru buna operare 
a ionizatorului.
Întâi asigurați-vă că alimentarea cu apă este oprită.
Eliminați apoi prefiltrul apăsând pe capătul fitingului și trăgând furtunul afară în
același timp. Clătiți cu atenție filtrul pentru a elimina orice depozitare de particule.
Clătiți-l pe ambele părți.
Montați-l înapoi.
Curățați filtrul în acest mod de fiecare dată când observați o scădere a debitului 
de apa al ionizatorului.

Prefiltru pentru praf



0
8

C
o

m
p

o
n

en
tele io

n
izato

ru
lu

i –
Partea fro

n
tală

C
a

p
ac e

va
cuare a

pă

F
u
rtu

n fle
xib

il d
in

 oțe
l

E
cra

n
 a

fișa
re

B
u

to
n
 ta

ctil

P
a

nou a
fișa

re fro
n

tal

C
a

rca
să fro

n
tală



09

Componentele ionizatorului – spate / bază

Găuri șuruburi suport perete

Grilaj difuzor

Capac primul filtru (Filtru 1)

Fișă instalare sub blat

Carcasă spate

Capac al doilea filtru (Filtru 2)

Întrerupător PORNIT/OPRIT 

Panou siguranțe

Intrare alimentare

Sursă de alimentare cu apă

Evacuare apă acidă

Carcasă bază
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Instalarea la robinet (deasupra blatului)

Îndepărtați perlatorul
de la robinet.

Atașați  adaptorul

la robinet folosind oricare
inel adaptor(inclus) necesar. 
Curățați orice filet expus și
aplicați bandă de etanșare
pentru a preveni scurgerile. 
În cazul instalării la robinet,
contactați furnizorul pentru
informații despre un adaptor 
special care poate fi necesar

Îndepărtați piulița de compresie 
de la adaptorul de robinet și
și introduceți tubul de plastic
prin aceasta, asigurându-vă că
filetul piuliței de compresie se 
află în direcția adaptorului 
de robinet.

Conectați tubul de plastic 

la adaptorul pentru robinet, 
apăsând pe niplul
de compresie și fixând piulița 
de compresie la adaptor.

Piuliță de compresie

Tub (1/4”)

Intrare apă rece

Ieșire apă acidă 

Conectați furtunurile la racordul de intrare a apei și la cel de ieșire a apei acide
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Metodă operare

Metodă producere apă alcalină
Apăsați butonul “ PORNIT/OPRIT” apoi butonul 
“ALKALINE” și apăsați de atâtea ori butonul până ce nivelul dorit 
de alcalinitate este afișat pe ecran. Indicatorul de nivel va arăta 
nivelul selectat. Pentru a OPRI colectarea apei, 
apăsați “ PORNIT/OPRIT”

Metodă producere apă acidă

Apăsați butonul “ PORNIT/OPRIT” apoi butonul 
“ACIDIC” și apăsați de atâtea ori butonul până ce nivelul dorit  
aciditate este afișat pe ecran.
Indicatorul de nivel va arăta nivelul selectat. 
Pentru a OPRI colectarea apei, apăsați butonul “PORNIT/OPRIT”

Metodă producere apă purificată

Apăsați butonul “ PORNIT/OPRIT” apoi butonul “PURIFIED” 
pentru a începe producerea de apă filtrată, purificată. Pentru a  
OPRI colectarea apei, apăsați butonul “ PORNIT/OPRIT” 
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Ecran și panou de control robinet

Panou de control

Tub de golire apă alcalină

Indicator

Tub de golire apă acidă

Buton selectare apă acidă

Buton selectare apă purificată

Buton PORNIT/OPRIT

Buton selectare apă alcalină

Ecran indicare nivel

Ecran indicare apă alcalină

Ecran indicare apă purificată

Ecran indicare apă acidă

Filtru 1/Indicator viață filtru

Filtru 2/ Indicator viață filtru
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Ghid instalare robinet

Utilizați unelte potrivite pentru a face o gaură cu diametrul 
de 45mm în locul în care vreți să instalați robinetul. 
Verificați ca ambele guri de scurgere să curgă în chiuvetă.

3.5cm

Introduceți robinetul în gaură apoi fixați-l cu o  piuliță.

După ce robinetul este fix, conectați furtunul 
(albastru pentru alcalin). Verificați dacă furtunul este 
conectat corespunzător. 
Conectați apoi celălalt furtun (portocaliu pentru acid) 
la robinet.

Așezați ionizatorul într-un loc potrivit sub chiuvetă

Conectați furtunul de apă acidă (culoarea portocalie) la fitingul de 1/4”-1/4” și la tubul de 
scurgere a apei acide din ionizator. Verificați dacă furtunul este conectat corespunzător –
nu ar trebui să puteți trage furtunul afară.

Conectați furtunul de apă alcalină (culoarea albastră) la tubul de scurgere a apei alcaline din 
ionizator.  
Verificați dacă furtunul este conectat corespunzător – nu ar trebui să puteți trage furtunul afară.

Instalați prefiltrul pentru praf în mijlocul unui furtun de 1/4 inci cu săgeata îndreptată în direcția 
ionizatorului. Conectați furtunul de 1/4 inci cu filtrul de praf la țeava de alimentare cu apă rece 
din partea inferioară a ionizatorului. Verificați dacă furtunul este conectat corespunzător – nu 
ar trebui să puteți trage furtunul afară.

Conectați cablul conector de la robinet la unitate. Introduceți cablul de conectare în mufa de 
pe spatele ionizatorului.

Introduceți cablul de alimentare în priză. 
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Schimbarea filtrului

Durata viață filtru afișată deasupra

Durată viață filtru afișată dedesubt

Când indicatorul duratei de viață a filtrului arată
“0000” sau 1 doar bară, este timpul să înlocuiți filtrul

1.După schimbarea primului filtru, țineți apăsat butonul “FILTER 1” 
pentru 3-5 secunde. 
Veți auzi 2 bip-uri și contorul filtrului se va reseta la 3000.

2.După schimbarea celui de-al doilea filtru, Țineți apăsat butonul
“FILTER 2” pentru 3-5 sec.
Veți auzi 2 bip-uri și contorul filtrului se va reseta la 5000Resetare filtru 1 Resetare filtru 2

1.După schimbarea primului filtru, îl puteți reseta prin apăsarea 
Butonului ACID” pentru 10 secunde și veți auzi 2 bip-uri.

2.După schimbarea celui de-am doilea filtru; îl puteți reseta prin 
Apăsarea butonului “ALKL“ pentru 10 secunde și veți auzi 2 bip-uri.

Resetare filtru 1 Resetare filtru 2

Sfaturi după înlocuirea filtrului:

1) Selectați setarea “Purified Water” și lăsați apa să curgă pentru 3-5 minute după înlocuirea filtrului.
2) Dacă aparatul nu a mai fost utilizat de câteva zile, lăsați apa să curgă 3-5 minute pe setarea “Purified Water”
înainte de a produce apă ionizată alcalină pentru consum.
3) Consultați instalatorul sau distribuitorul în cazul în care nu sunteți sigur de tipul sau instalarea 
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Probleme frecvente și soluții

Defecțiune Posibilă problemă Soluție

• Verificați cablul de alimentare să fie 
conectat corect la priză.

• Introduceți cablul de alimentare într-o   
priză care funcționează permanent.

• Înlocuiți siguranța din partea inferioară  
a unității.

• Asigurați-vă că toate robinetele de  
alimentare cu apă sunt deschise.

• Verificați toate furtunurile și tuburile.
• Presiunea apei poate fi prea mică din  
mai multe motive (sistem RO, sistem 
sprinklere, etc.)

Contactați furnizorul pentru asistență.

• Înlocuiți filtrul dacă unitatea a fost
folosită de mai mult de 6 luni 

• Lumina de alimentare nu
este aprinsă sau
întrerupătorul pare a nu
funcționa 

• Unitatea poate să nu fie conectată la priză
• Unitatea poate fi conectată la o priză cu
întrerupător.
• Siguranța din partea inferioară a aparatului
poate fi arsă.

• Debitul apei este mic sau
apa nu curge deloc din 
unitate.

• Supapa în unghi și/sau alimentarea cu apă
rece este/sunt oprită/e.

• Unul sau mai multe furtunuri de alimentare
cu apă este/sunt ștrangulat/e.

• Presiunea apei din casă este prea mică.
• Prefiltrul și/sau filtrele unității este/ sunt 

blocat/e.

• Există scurgere la tuburi. • Tubul nu este sigilat corect sau 
prezintă o fisură.

• Deconectați și reconectați tuburile 
Asigurându-vă că acestea au intrat  3/4 
inci sau înlocuiți-le. 

• Scurgeri prefiltru.

• Tubul la prefiltru nu este racordat
corespunzător.

• Inelele O din interiorul prefiltrului nu sunt 
etanșate corect sau sunt ștrangulate 
din cauza capacului carcasei montat 
strânse.

• Deconectați și reconectați tuburile asigu
rându-vă că acestea au intrat ¾ în filtru .

• Deconectați tuburile și deșurubați 
capacul carcasei. Asigurați-vă ca 
inelele O sunt poziționate corect.

• Apa are un miros sau un
gust neplăcut.

• Filtrele s-ar putea să trebuiască schimbate.
• Sursa de apă necesită un prefiltru sau un

filtru RO.

• Contactați furnizorul pentru a comanda
filtre noi.

• Contractați furnizorul pentru un raport de
calitate a apei din zona dumneavoastră.

• Unitatea scoate un sunet
neobișnuit.

• Această problemă este internă și necesită
un tehnician calificat.

• Scoateți unitatea din priză și contactați
departamentul de suport tehnic.

• Ionizatorul curge.
• Această problemă este internă și necesită 
un tehnician calificat.

• Scoateți unitatea din priză și contactați
departamentul de suport tehnic.

• Chiar dacă filtrul a fost  
înlocuit, indicatorul de 
viață 
al filtrului arată că filtrul 
trebuie schimbat.

• Ați resetat contorul filtrului? • Resetați contorul filtrului apăsând  
butonul de înlocuire a filtrului. 
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Ghid opțiuni funcții

Cod funcție Descriere Ecranul afișează

F-10

F-20

Ajustarea volumului

Țineți apăsat butonul “MENU” pentru 
5 secunde până opțiunea meniu apare 
pe ecran.
Pentru a crește volumul, apăsați “Alkaline” 
pentru a micșora volumul apăsați “Acidic” 
Pentru a salva modificările apăsați 
butonul “Menu” .

Ajustarea voltajului

Țineți apăsat butoanele 
“Menu+ACIDIC” 
pentru 5 secunde până ce opțiunea 
meniu apare pe ecran.
• Apăsați butonul Alkaline până apare
simbolul alcalin și clipește.

• Pentru a crește voltajul, apăsați 
“Alkaline” pentru a scădea voltajul, 
apăsați “Acidic

• Același proces este folosit la reglarea 
nivelului acidic

• Pentru a salva modificările apăsați, 
butonul “Purified”.

Mesaje eroare 

Cod eroare Descriere Soluție

ER-1

ER-2

Presiune scăzută a apei :
Debitul apă de la unitate prea mic

Problemă de scurgere :
Când unitatea nu funcționează
debit apă de la furtunul flexibil
sau gura de scurgere a robinetului. 

1. Creșteți debitul de intrare al apei.
2. Defecțiune senzor debit apă 
: Înlocuiți senzorul de debit apă. 

1. Defecțiune la valva solenoida (nu funcționează)
: Înlocuiți valva solenoidă.

2. Defecțiune senzor debit apă
: Înlocuiți senzorul de debit apă.
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Ghid utilizare apă alcalină și acidă

Ghid utilizare apă alcalină

1. Dacă aparatul nu a fost utilizat pentru câteva zile, lăsați-l să funcționeze în modul “Purified Water” 
pentru cel puțin 3-5 minute înainte de orice operațiune.

2. Este recomandat ca persoanele care consumă prima dată apă alcalină sau nu sunt familiarizați cu această 
apă să consume apă ionizată alcalină produsă la nivelul 1 și să creșteți treptat cantitatea sau nivelul, după cum 
vi se potrivește cel mai bine. Este recomandat să faceți acest lucru treptat și în timp, pe măsură ce organismul 
dumneavoastră se adaptează.
(Nivelul 1 este recomandat pentru persoanele care beau pentru prima dată apă ionizată alcalină).

3. Depozitați apa ionizată alcalină într-un recipient de sticlă etanș și pentru un beneficiu maxim, păstrați-o în frigider  
nu mai mult de 2 zile. Apa este cea mai eficientă în primele 12 ore după ionizare.

Ghid utilizare apă acidă

Apa acidă nu este potabilă – NU BEȚI APĂ ACIDĂ

1. Utilizați apa acidă la dezinfectare, curățare, plante și ca tonifiant pentru față/piele

2. Proprietățile apei acide se păstrează cel mai bine în primele 1-7 zile de la ionizare, dacă este păstrată 
într-un recipient de sticlă etanș și depozitată în frigider. 

Ghid utilizare apă purificată

1. Beți apă purificată la masă, pentru a permite stomacului dumneavoastră să 
digere mâncarea.

2. Este recomandat să luați medicamente cu apă purificată.

3. O persoană sub tratament medicamentos poate să consume apă ionizată alcalină?
-Da, dar ca măsură de precauție NU BEȚI apă ionizată alcalină între 45 de minute și o oră înainte și după 
înghițirea medicamentelor.

4. Copii: Utilizați apă purificată la prepararea alimentelor pentru copii.

Vă rugăm să rețineți că la fiecare utilizarea a aparatului, apa va ieși prin ambele guri de scurgere.

A) Dacă este apăsat butonul Alkaline, apa alcalină va curge prin gura de scurgere superioară 
iar apa acidă va fi eliminată prin gura de scurgere inferioară.

B) Dacă este apăsat butonul Acid, apa acidă va curge prin gura de scurgere superioară
iar apa alcalină va fi eliminată prin gura de scurgere inferioară.

C) Dacă este apăsat butonul Purify, apa purificată va curge prin ambele guri de scurgere
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Utilizări ale apei acide

Apă acidă pH 4.0~6.0

-Apă pentru față : Proprietățile astringente ale apei acide sunt eficiente la tonifierea pielii.
Udați pielea și lasați-o să se usuce.
Excelentă pentru a fi utilizată ca loțiune de după ras tonifiantă.

-Îngrijirea părului : Utilizați această apă pentru a vă clăti părul după șamponare.
Scade probabilitatea încâlcirii părului și aduce o strălucire radiantă.
Depozitați apa într-o sticlă de spray și spreiați-vă părul și fața.

-Apă de baie : Adăugați apă acidă la apa din cadă pentru a evita formarea petelor în cadă.
Baia în această apă vă oferă o senzație de căldură și confort.

-Îngrijirea animalelor : Spreiați animalele cu această apă și apoi pieptănați-le pentru a obține o blană moale și
Strălucitoare. Perfectă pentru îngrijirea animalului dumneavoastră!

-Ciclu de clătire : Înmuierea hainelor în apă acidă înaintea ciclului de centrifugare va face mai moale materialul 
acestora.

-Gătirea boabelor : Diferite tipuri de boabe, cum ar fi boabele de fasole și mazăre verde, se gătesc la 
perfecțiune.
Aveți grijă doar să nu le fierbeți prea mult.
Apa acidă va grăbi procesul de gătire economisind astfel energie!

-Alimente prăjite : Alimentele se prăjesc frumos și crocant dacă le înmuiați în apă acidă înainte de clătire

-Alimente înghețate : Spreiați alimentele cu apă acidă înainte de congelare, inclusiv peștele și creveții,
Și astfel acestea nu iși pierd aroma la dezghețare.

-Pete : Pentru îndepărtarea petelor, lăsați hainele la înmuiat în apă 24 ore.

-Vase : Vasele și paharele spălate cu această apă sunt sclipitor de curate.

-Lustruire : Lustruiți oglinzile, ochelarii, obiecte din sticlă și geamuri pentru o claritate mai bună. 

-Curățarea casei : Îndepărtează murdăria de pe parchet, gresie, faianță, etc. fără a lăsa un reziduu lipicios. 
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Întrebări frecvente

Ce simt anumite persoane, simptome asemănătoare gripei, după ce beau prima dată apă alcalină?

Dacă începeți să beți apă ionizată alcalină produsă la un nivel prea mare (valaore mare a pH-ului) 
puteți simți simptome asemănătoare gripei.
Aceste simptome sunt ușoare și dispar în aproximativ o săptămână.
Aceste efecte se observă de obicei la persoanele ale căror corpuri au acumulat toxine multe.

Ce efecte are apa ionizată alcalină asupra atleților?

Mulți atleți își alcalinizează corpul înainte de antrenament.
Apa alcalină poate ajuta. În plus, consumul de apă alcalină în timpul antrenamentelor este o modalitate 
foarte bună de a rămâne hidratat. Studii numeroase efectuate pe atleți începând cu anii 1940 au 
demonstrat că și o ușoară deshidratare poate afecta performanța. Dr. Peter L. Kopko, D.C., recomandă 
consumul a 2-3 căni de apă cu 2 ore înainte de antrenament și a 1-2 căni la fiecare 15-20 min. de 
antrenament, în funcție de greutatea corpului dumneavoastră.

Cât timp rămâne ionizată apa alcalină?

Antioxidantul (ioni hidroxil) rămâne în apă aproximativ 18-24 ore.
Dacă valoarea pH-ului (proprietatea alcalină) este mai mare, apa își va păstra proprietățile 1-2 săptămâni.

Are apa ionizată alcalină efecte negative?

Absolut niciun efect negativ, dacă este utilizată în mod corespunzător.
Doar apa ionizată alcalină trebuie băută.
NU BEȚI NICIODATĂ APĂ ACIDĂ.

Când știu că trebuie să schimb filtrul?

Un LED sau un indicator de pe panoul frontal arată durata de viață rămasă a filtrului.
În general, primul filtru va avea o durată de viață de aproximativ 8 luni, al doilea filtru de 12 luni (la o cantitate 
produsă de 10 Litri de apă pe zi), dar acest lucru depinde și de sursa apei și de cantitatea utilizată.
De exemplu, dacă apa de la robinet utilizată conține între 0.4 și 1.0 ppm de clor, un filtru poate avea durata 
de viață de 12 luni, la utilizarea de către o singură persoană.
Dacă apa conține o concentrație mai mare de 1.0 ppm de clor, filtrul poate avea durata de viață de 8 luni.
Prin schimbarea filtrelor la intervale regulate, cel puțin o dată pe an, sunteți siguri de calitatea apei.

Ce trebuie să facem atunci când nu folosim aparatul pentru perioadă de 7 zile sau mai mult?

Îndepărtați filtrele din unitatea centrală, înfășurați-le în folie de plastic și depozitați-le în frigider.
Scoateți cablul de alimentare din priză.
Atunci când doriți să utilizați aparatul din nou, montați înapoi filtrul și operați ionizatorul în modul 
‘PURIFIED’ pentru aproximativ 3 minute înainte utilizare. 
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l Cum	sa faceti curatarea/decalcifierea ionizatorului cu	pompa

Instalati pompa in	vasul de	apa. Conectati tubul de	apa acida la	

adaptorul pompei.

Faceti o	solutiede	acid	citric	in	2	litri de	apa

in	care	puneti 100	g	de	acid	citric/sarede	lamaie.

Umpleti containerul cu	solutia de	acid	citric	si

apa. Pompa trebuie astfel asezata

incat sa fie	complet imersata in	apa.

Conectati pompa la	priza apoi lasati

sa functioneze40-60	min.	

Nu	lasati pompanesupravegheata.

Deconectati pompade	la	ionizator.

Selectati PURIFIED	mode	si lasati sa functioneze

aproximative10	min..

1 2 3

4 5 6

(Perioada recomandata :	o	data	la	fiecare 3	luni)



lCuratareaionizatoruluicu	pompaa	RobinetuluiDigital
(Perioadarecomandata:	o	data	la	fiecare3	luni)

Desurubatisiscoatetiaccesoriuloriginal	

de	la	teavamaiscurtaa	Robinetului

Digital.		

Punetiadaptorulprimitin	kitulde	

curatarela	teavamaiscurta.	

ApasatibutonulON/Off	apoibutonul

PURIFIED.	Lasatisacurgaapa7-10	min	

pentrua	evacuasolutiade	curataredin	

ionizator.	Apoifolositiionizatorulnormal.

Conectatitubulalbcu	accesoriulaferentla	pompa.	Conectatipompala	priza.	

Lasatipompapornitaaproximativ40-60	min.	In	perioadade	curatareionizatorulesteoprit.

Dupaacestinterval	de	timpscoatetipompadin	prizasideconectatipompade	la	ionizator.

Scoatetiaccesoriulde	curatarede	la	teavascurtasiinlocuiti-l	cu	celoriginal.

1

2

34

Cleaning	

Adapter	

Fitting



l Cum	sa folositi Filtrele de	curatare cu	acid	citric(metoda optionala)
(Perioada recomandata :	o	data	la	fiecare 3	luni)

Scoateti filtrul F2 In	locul filtrului F2	puneti filtrul de	curatare

cu	acid	citric.

Apasati butonul ON/OFF	apoi selectati

PURIFIED	si lasati apa sa curga pe acest

nivel timp de	10	- 15	seconds	apoi apasati

butonul ON/OFF	pentru a	opri apa.

Lasati ionizatorul in acest mod (fara sa fie

folosit) minimum 6 - 8 ore sau peste

noapte.

Apasati butonul PURIFIED	si lasati apa sa

curga 10	minute.
Inlocuiti filtrul de	curatare cu	filtrul F2.	
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